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Preambulo

O relatdrio de sustentabilidade da Camara Municipal de Vila Nova de Cerveira constitui uma
“autoavaliacdo” do seu desempenho ao nivel econdmico, ambiental e social, bem como o

reconhecimento de aspetos que se apresentem como deficientes e que merecam ser melhorados.

O relatdrio de sustentabilidade da Camara Municipal de Vila Nova de Cerveira surge da
consciencializacdo da importancia que os principios de equilibrio financeiro e de responsabilidade
social e ambiental representam para garantir a qualidade de vida dos cidad3os e a sustentabilidade
territorial. E também da necessidade de transmitir de uma forma transparente o desempenho da

Camara Municipal nos dominios econémico, ambiental e social.

O relatério de sustentabilidades auxiliard a autarquia a estabelecer metas, aferir o seu

desempenho e a alterar procedimentos de modo a tornar a sua agdo mais sustentavel.

Por ser o primeiro relatério verifica-se ainda alguma indisponibilidade de dados

representativos de alguns indicadores, informacgao que sera colmatada em futuras edi¢des.
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Estratégia e analise do Municipio

Mensagem do Presidente da Camara Municipal

O nosso compromisso s3o os Cerveirenses. E para
melhorar a qualidade de vida e bem-estar da nossa
comunidade que uma vasta e dedicada equipa de
colaboradores municipais trabalha. Ao longo dos
ultimos quatro anos, o papel deles foi preponderante
na resolucdo dos desafios propostos e continua a ser
para este novo mandato, para o qual conto com o

mesmo espirito de entrega.

Sublinho o percurso de continuidade de um projeto
iniciado ha quatro anos, reforcando a ambicdo de um
concelho cada vez melhor, através de projetos e
desafios alicercados num programa sustentado e
sustentdvel com linhas de a¢do muito realistas e

consolidadas.

Manteremos uma politica de e para as pessoas, de proximidade e de porta aberta. Acredito que uma
das chaves para o sucesso é a cooperag¢do e coordenagdo em equipa, e assim serd para continuar.
Prometemos ouvir as pessoas e ouvir as criticas construtivas em prol do servico prestado aos

Municipes e visitantes.

Definimos prioridades, entre elas temos de ter especial atencdo para o emprego com qualidade,
procurar fixar empresas da mais elevada tecnologia e procurar fixar os jovens. E isso s6 se consegue
se os pudermos cativar com habitacdo condigna. Esta é uma fragilidade detetada, e uma das
prioridades para os préximos quatro anos € a criacdo de condi¢Oes para que se construa habitacdo
em Vila Nova de Cerveira, de forma a fixar os jovens, porque terdo que ser eles a resolver o problema

da demografia.
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Pretendemos igualmente apostar numa promocao turistica e numa estratégia concertada., de forma
a alargar a marca e a mais valia cultural que é ‘Cerveira, Vila das Artes’. No entanto, o nosso territério
é demasiado pequeno para nos isolarmos, por isso temos de fazer uma promoc¢do mais ampla e em

conjunto com outras entidades e Municipios vizinhos, tornando-se muito mais eficaz.

N3o obstante, continuamos empenhados para que a administracdo central permita resolver
definitivamente a utilizacdo do Castelo de Cerveira, através do programa Revive ou de outra iniciativa

gue sirva os varios interesses em equagao.

Estas sdo linhas de orientacdo definidas para o mandato 2017-2021, mas como costumo dizer, este
ndo é um documento fechado, estando a autarquia sempre disponivel para acolher outras ideias e

sugestdes que visem o objetivo final de bem servir os Cerveirenses.

O Presidente do Municipio de Vila Nova de Cerveira

Fernando Nogueira
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Ambito e Limites do Relatério

Prosseguindo o caminho iniciado em 2016 com a apresentacdao do primeiro relatério de
sustentabilidade, a Camara Municipal de Vila Nova de Cerveira, apresenta a 22 edicao deste relatério
gue evidencia a preocupagdo com a transparéncia e com o compromisso de aperfeicoar a sua agdo
através da adocgdo de principios de sustentabilidade quer na sua atuagdo interna quer na sua relacao

com os seus stakeholders.

Neste relatério a CMVNC reporta o balanco da sua atuacdo ao longo do ultimo ano, dando a

conhecer, interna e externamente, os principais resultados obtidos.

O relatério permite outros beneficios a autarquia, designadamente:

Aumento da consciéncia sobre os temas abordado no relatoério;

e Monitorizagdo de performances e identificacdo de areas que necessitem de ser melhoradas;

e Consciencializagdo do desempenho;

e Demonstragao da atengao que o municipio da a sustentabilidade e transparéncia;

e Indicacbes para melhoramento da eficiéncia operacional.

e Disponibilizagao de informacao.

O relatdrio foi elaborado com base nas linhas orientadoras do Global Reporting Iniative (GRI).

Os temas abordados incluem, na medida do possivel, indicadores essenciais definidos no GRl,
contudo, atendendo a limitacdo de recursos humanos, a pequena dimensdo desta autarquia e a baixa
densidade territorial, ndo foi possivel, por um lado, a recolha de todos os indicadores enquanto

outros perdem sentido ou expressao.
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Tabela 1 - Perfil do Relatdrio de Sustentabilidade da Cdmara Municipal de Vila Nova de Cerveira.

PERIODO ABRANGIDO 2017 G4-28
DATA DO PERIODO ANTERIOR 2014-2016 G4-29
CICLO DE EMISSAO DE RELATORIOS Ndo definido G4-30
CONTINUIDADE DA INFORMACAO | n/a G4-22

CONSTANTE EM RELATORIOS

ANTERIORES

OPCAO “DE ACORDO” Essencial G4-32

CONTEUDO DO RELATORIO O conteldo deste relatério segue as linhas orientadoras  G4-18
GRI-4, contudo ndo foram incluidos aspetos sobre os quais
a CMVNC ndo tem controlo ou ndo dispde de informagao
detalhada.

INSTALACOES CMVNC Praga do Municipio G4-5
4920-284 Vila Nova de Cerveira

CONTACTO PARA EVENTUAIS PEDIDOS | Sénia Antunes G4-31

DE INFORMACOES

VERIFICACAO EXTERNA DO RELATORIO | N3o foi realizada verificagdo external. G4-23

! Embora a GRI recomende o uso de verificacdo externa, essa recomendac3o n3o constitui um requisito para
que o relatdrio esteja “de acordo” com as Diretrizes
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Perfil da Camara Municipal

Denominacgdo

A Camara Municipal, érgao executivo do municipio de Vila Nova de Cerveira, é composta por
um presidente e cinco vereadores. A Assembleia Municipal deste concelho é constituida 26

elementos, sendo 15 membros eleitos diretamente e 11 Presidentes de Junta de Freguesia.

O Brasdao do concelho, segundo a deliberacdo tomada pela Comissdo de Herdldica da
Associacdo dos Arquedlogos Portugueses, em sessao de 12 de Dezembro de 1970,

com a aprovacdo na Portaria de 8 de Fevereiro de 1972 (Diario do Governo, n.2 39,

Il série, de 16 do referente més e ano) , é composto de escudo verde, um cervo <\

' »
L J “'s'
passante de ouro, armado de prata, olhando em frente, contendo entre as hastes LT

um escudete de azul carregado de cinco besantes de prata. Coroa mural de prata. Listel branco com

os dizeres: “VILA NOVA DE CERVEIRA”, de negro.

Apesar do Brasdo continuar a ser a Unica imagem institucional oficialmente ﬂ

reconhecida, é usada em todas as situacdes protocolares e oficiais, contudo a
CERVEIRA

autarquia tem vindo a adotar novas simbologias graficas. VILA DAS ARTES
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Missao, Visao e Valores

A Camara Municipal de Vila Nova de Cerveira enquanto autarquia local é, de acordo com a
constituicdo da Republica Portuguesa, pessoa coletiva territorial dotada de érgados representativos,
gue visam a prossecucado de interesses proprios da sua populacao, e satisfacdo das necessidades da
comunidade local, designadamente, o desenvolvimento socioecondmico, ordenamento do territdrio,
ao abastecimento publico, ao saneamento basico, a saude, a educacdo, a cultura, ao ambiente, ao

desporto e a cooperacdo institucional.

A Camara Municipal de Vila Nova de Cerveira tem pessoal, patriménio e finangas préprios,

competindo a sua gestdo aos respetivos 6rgaos.

Missao
A Camara Municipal de Vila Nova de Cerveira tem como missdao promover a articulacdo dos
Servigos Municipais, de forma a implementar solu¢des sustentaveis de gestdo autdrquica que
tenham em consideracdo as necessidades e expetativas dos Municipes, nhomeadamente a
racionalizacdo, a desburocratizacdo e eficacia/eficiéncia de produtividade dos servicos disponiveis a
populacdo. Esta estratégia visa aumentar a satisfacdo e a qualidade dos servicos prestados através
de uma politica mais interventiva que potencie a afirma¢dao do concelho no contexto regional e

nacional, em didlogo permanente com a rede de agentes/parceiros.

Visao

Vila Nova de Cerveira, palco das artes, alia a criacdo natural e humana. Num cruzamento de
belas paisagens, que se prolongam pelo vale do rio Minho, Cerveira é enriquecida pelas obras das
bienais e pelos encontros artisticos, pela riqueza patrimonial de edificios e de monumentos, pela
gastronomia e pelas tradigdes. Estes sdo elementos diferenciadores que o Municipio de Vila Nova de
Cerveira procura potenciar em prol do desenvolvimento sustentavel do Concelho. Através da adogao
de boas praticas e de uma gestdo rigorosa, transparente e dialogante, Vila Nova de Cerveira serd
cada vez mais um centro de exceléncia pautado por pardmetros de qualidade que assegurem a

credibilidade e eficacia dos servigos que presta.
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Valores

O Municipio de Vila Nova de Cerveira rege a sua atividade e a sua relagdo com os
Colaboradores, Municipes e Visitantes, Fornecedores, Parceiros, Entidades Publicas, InstituicOes e

Associacoes, pelos seguintes valores:

e Transparéncia

e Ftica

e Competéncia

e Rigor

e Qualidade

e Responsabilidade

e Consciéncia Social

e Confianca

e Proximidade

¢ Didlogo

e Inovacgao

10
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Estrutura Operacional

A estrutura operacional conta atualmente com 249 funcionarios, nimero que tem vindo a

crescer desde 215.

Grdfico 1 - Numero total de funciondrios da Cdmara Municipal de Vila Nova de Cerveira

255

250 249
245

240 239

235

230 228

225 223 223

220

215

210

2013 2014 2015 2016 2017

Os servicos estdo repartidos por duas divisdes, a divisdo Administrativa Geral e a divisdo

Sociocultural.

Figura 1 - Organograma da Cdmara Municipal de Vila Nova de Cerveira

11




MUNICIPIO DE VILA NOVA DE CERVEIRA
Localizagdo e contexto de atuacao

O concelho de Vila Nova de Cerveira situa-se no Noroeste peninsular, na margem esquerda do
rio Minho, é limitado a nordeste pelo concelho de Valenca, a este por Paredes de Coura, a sudeste
por Ponte de Lima, a sudoeste por Caminha e, a Norte e Noroeste faz fronteira com o municipio
galego de Tomifio, onde o rio Minho configura uma fronteira natural que separa os dois paises

(Portugal e Espanha).

Integrado na NUT Ill Minho-Lima, o concelho de Vila Nova de Cerveira, administrativamente
dividido por 11 freguesias, ocupa uma superficie de 108,7 KM?, onde residiam, em 2011, 9253

habitante, a que corresponde uma densidade populacional de 85,3 hab./Km2.

A morfologia de Vila Nova de Cerveira é dominada por uma sucessao de linhas de cumeeira,
formada pelas serras da Gavea, Salgosa, e Covas, que separam, através de abruptas encostas, o
interior do concelho, definido pela bacia do rio Coura da orla ribeirinha do rio Minho.

Grdfico 2 - Evolugdo da populagdo residente em Vila Nova de
A dindmica demografica do concelho do Cerveira

ultimo periodo intercensitario é positiva, tendo  ,,,,

. . . . 10000 110N83 9144 9293
registado o maior crescimento populacional da 2000 Y aees iF)
. . 6000
NUT IIl Minho-Lima (4,53%). 2000
2000
0
A populacéo com 65 ou ma's anos Censos1960 Censos1971 Censos1981 Censos1991 Censos2001 Censos2011

corresponde, no territdrio de Vila Nova de Cerveira, a 23,53% do total da populagdo, enquanto a
populagdo com menos de 15 anos representa 13,29%. O peso que estes dois grupos etarios exercem

sobre a popula¢do em idade ativa, traduz-se num indice de Dependéncia Total de 54,5%.

O surgimento, nos anos 80 do século passado, da Zona Industrial de Vila Nova de Cerveira, veio
alterar definitivamente a estrutura e dinamicas econdmicas do concelho, desde ai o setor primario
tém vindo a perder importancia enquanto o setor secundario tem, sucessivamente, ampliado a sua
importancia na base econdmica do concelho. Em 2011 o setor secunddrio empregava 38,9%,
percentagem superior a registada no conjunto da regidao Norte ou de Portugal. Apesar do grande
peso do setor secunddrio na economia do concelho, continua a ser o setor tercidrio aquele que

emprega a maior fatia da populagao em idade ativa, 58,3%. No conjunto todos os setores de atividade

12
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empregam mais de 90% da populagdo em idade ativa, restando 9,74% de individuos em situacdo de

desemprego.

O sistema de povoamento apresenta duas realidades distintas, a drea litoral ou ribeirinha,
adjacente ao rio Minho, que apresenta uma estrutura assente em pequenos lugares que se
transformam num continuo com caracteristicas mais ou menos urbanas apoiado na EN13 e a drea
interior do concelho onde a estrutura de povoamento é de caracter marcadamente rural assente em

pequenos lugares dispersos.

As atividades e servicos urbanos concentram-se na faixa ribeirinha, sobretudo nos
aglomerados de Vila Nova de Cerveira e Campos, sendo que o maior numero de equipamentos de
utilizacdo coletiva se concentra na sede de concelho. Estes equipamentos abrangem diversas areas,

como: o ensino, o desporto, a cultura, protecdo social ou lazer.

O concelho é servido por importantes vias de comunicagdo que estabelecem uma ligacdo,
rapida, a aglomerados urbanos de nivel superior, como Porto ou Vigo, e aos aeroportos e portos de
mar, destacando-se, por exemplo, a Autoestrada A3, a A28, a linha de Comboio do Minho, e a Ponte

d’Amizade que liga Vila Nova de Cerveira a Tomifio.

A Vila das Artes, conhecida sobretudo pela Bienal de Arte Contemporanea, é o “produto
turistico” de exceléncia desta Vila Minhota, que conjugado com uma grande diversidade de oferta

cultural e patrimonial, contribui de forma positiva para a imagem exterior de Vila Nova de Cerveira.

Vila Nova de Cerveira foi eleito o Municipio do ano 2017 — Categoria Norte < 20 000 habitantes, com
o projeto Agenda Estratégica de Cooperagao Transfronteirica Amizade Ceveira — Tomifio, em

concurso dinamizado pela Universidade do Minho — Plataforma UM-Cidades.

O Processo participativo da Agenda Estratégica de Cooperagdo Transfronteirica Amizade Ceveira —
Tomifo, ficou entre as 5 melhores praticas de participagdo cidada, em concurso promovido pela Rede

de Autarquias Participativas.

13
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Politica da Qualidade

O processo de implementacdo da Politica de Qualidade visa apresentar novas solugdes que
contribuam para um salto qualitativo do desempenho interno com repercussdes na facilidade de

acesso a informacdo e na celeridade de resposta as necessidades e expetativas dos Municipes.

Para que esta Politica de Qualidade seja efetiva e adotada de um modo concertado é
fundamental a familiarizacdo e o envolvimento dos colaboradores municipais em todo o processo,
0s quais serdo sempre valorizados e respeitados, através de oportunidades de desenvolvimento
profissional e pessoal, nomeadamente através de acdes de formacdo, que contribuam para a

prestacdo de um servico de exceléncia.

O Arquivo Municial e o Aquamuseu do rio Minho s3o os servigos do Municipio de Vila Nova de
Cerveira que receberam, em julho de 2016, o Certificado de Sistema de Gestdo da Qualidade,
cumprindo todos os requisitos da norma internacional ISO 9001:2008. Entretanto, em abril de 2018,

o processo evolui tendo sido realizada a transicdo para a Norma ISO 9001:2015.

Este facto atesta o empenho da autarquia na organizacdo interna dos servicos municipais, com
reflexos no atendimento, na sistematizacao de procedimentos, na diminuicdo dos prazos de resposta
e na transparéncia da informagdo — estando implementada uma verdadeira cultura de melhoria
continua, baseada na monitoriza¢do dos processos e na analise critica dos resultados dos indicadores,

com o foco na motivagao dos trabalhadores e na satisfagdo dos municipes.

Reunindo vontades, potenciando sinergias e adquirindo uma visdo empreendedora com
horizonte no desenvolvimento sustentavel, o Municipio de Vila Nova de Cerveira assume a Politica
de Qualidade como um exercicio de modernizagao administrativa dos servigos publicos e da gestdo
autarquica. Deste modo, a orientacdo seguida assenta na relacdo Municipio/Municipe, tornando-a

completa e indissocidvel, mediante os seguintes principios:

e Construir um modelo de Servicos Municipais de exceléncia, com uma prestacdo expedita,

moderna e descentralizada;

e Garantir condi¢Oes para uma equipa de colaboradores motivada e competente, dotando-os de
meios necessarios e de a¢des adequadas a sua formagao que se traduzird na melhoria do

desempenho individual e coletivo;

14
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Desenvolver mecanismos tecnoldgicos eficazes de comunicacdo interna e externa, utilizando-

0s como orientacdo para a sociedade;

Melhorar de forma continua o nivel de satisfacdo dos Municipes;

Estimular a avaliagdo dos Municipes quanto a qualidade dos servigos prestados;

Aumentar a confianca nos servicos publicos, combatendo todas as formas de insuficiente

transparéncia no seu funcionamento;

Fomentar a participagao civica, auscultando e aproveitando todos os contributos;

Simplificar e informatizar procedimentos conferindo uma resposta em tempo Uutil;

e Garantir o cumprimento dos requisitos legais e regulamentares.

Comunicagao com o exterior

A crescente valorizacdo da vertente comunicacional nas sociedades contemporaneas torna
imprescindivel que se ativem ac¢Oes estratégicas e processos de comunicacdo que, conjugados,
contribuem para ampliar a visibilidade das organizagGes, consolidar os niveis de confianga, bem como

estimular o entendimento mutuo entre as organizac¢des e os seus publicos.

Acompanhando a evolugdo tecnoldgica e os seus beneficios, o Municipio de Vila Nova de
Cerveira tem desenvolvido e implementado, desde 2014, uma profunda reestruturacdo no ambito
da modernizagdo dos servicos municipais, sob o compromisso de prestar aos Municipes e visitantes
informacdo atualizada, permanente e transparente, fornecendo todos os servicos de apoio aos

utilizadores, informagdes Uteis e contactos relevantes.

Para além dos dispositivos tradicionais (Boletim Municipal, Outdoors, publicidade, Notas de
Imprensa, entre outros), a comunicacdo municipal com o exterior tem privilegiado a vertente digital,
de forma a alcancar um maior nimero de pessoas, residentes e turistas. A atualizacdo da ferramenta
tecnoldgica nasce da aposta do Municipio numa politica de reformulacdo de toda a componente web
institucional, no ambito da modernizag¢ao dos servigos municipais e consequente melhoria na relagao

Municipio/Municipe.

15
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Atento as vantagens de difusdo de informacao pela Rede Social Facebook, em abril de 2014, o
executivo avancou com a criacdo da Pagina do Municipio de Vila Nova de Cerveira que, rapidamente,

ocupou um lugar privilegiado no processo de interatividade, mantendo-se até aos dias de hoje com

um nivel ascendente de dinamismo, de gostos e de partilhas.

- fl s ————— -
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Mas este processo de modernizagdo administrativa ndo se ficou por aqui. No ano seguinte, em
2015, foi desenvolvido e apresentado o novo Site da Camara Municipal. Continuando a fortalecer a
politica de proximidade a todos os cidaddos, a Camara Municipal de Vila Nova de Cerveira apresenta-

se on-line com uma imagem moderna, que valoriza a inovagao e promove a cidadania, através de

uma comunicagdo sustentada nas vivéncias que o concelho tem para oferecer.

CERVEIRA
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‘Participar’, no qual se pretende ouvir a voz de todos os cidaddos, incentivando-os a uma cooperacgao
Municipio/Municipe mais direta e atenta as suas necessidades e expetativas. Gracas ao modelo
responsivo adotado, o novo Portal Municipal de Vila Nova de Cerveira ja se encontra disponivel para

Ihe proporcionar uma viagem pelo territério seja no telemével, Ipad, Pc ou em qualquer outro

dispositivo.

CERVEIRA

VILA DAS ARTES

ﬂ s Eay | sgass f 5 B :
Viver Descobrir m Participar
— > = : =

S — Inicial > Participar

Cerveirenses Atentos quticipur

Cerveira aos teus
olhos

Orgamento
Participativo

Conselho Municipal
de Juventude

Banco Local de
Voluntariado

Agenda 21 Local

A reformulacdo da componente web institucional iniciou com um novo Portal Municipal,
seguindo-se uma uniformizagdo de outros servigos nomeadamente do Aquamuseu do Rio Minho e
da Biblioteca Municipal, para além de passar a disponibilizar um Catalogo On-Line do Arquivo

Municipal que proporciona uma maior facilidade no acesso a informagao, conferindo-lhe visibilidade

para o exterior.

seleccionar ldloma ¥ siga-nos § » [©) °

2

=1 BIBLIOTECA

CERVEIRA

VILA DAS ARTES

Biblioteca

* A Biblioteca Municipal

+ Biblioteca Online - Catalogo
+ Biblioteca Digttal

* Biblioteca Ativa

+ Festa do Livro e da Leltura

+ Comunicar a Biblioteca

Jardim Solar dos Castros

Apostou-se igualmente na criagdo do Portal Geografico. A distancia de um click, os

cerveirenses podem consultar e emitir plantas de localizagdo, consultar planos e enderegar
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sugestdes/reclamacdes. Ndo obstante, os turistas poderdo também conhecer o concelho através da

integracdo de um mapa interativo.

MAPA INTERATIVO

R PORTAL GEOGRAFICO

CERVEIRA =z s

Ainda em 2016, e com o objetivo de aumentar a transparéncia da atividade autdrquica e
reforgar a qualidade democratica por meio do Orgamento Participativo, o Municipio de Vila Nova de
Cerveira avangou com a disponibilizagdo de uma Plataforma Online do OP na qual, para além de

reunir a informacgao do processo, também incorpora a apresentagao de propostas e a votagao.

Participe no OP 2017!
Aceda aqui para se registar.

dias  horas

A votagao j4 terminou

E importante que as organiza¢des invistam em prol do bom ambiente de trabalho. Alids, mais
do que se estabelecer um plano estratégico relativamente ao exterior, a eficacia da imagem de

qualquer organizac¢do é globalmente condicionada pela mobilizagao interna.

Os funcionarios devem ser valorizados e respeitados, de tal forma que também neste ambito
foram introduzidas alteragdes para facultar oportunidades de desenvolvimento profissional e

pessoal, que contribuam para a prestacdo de um servico de exceléncia. A informagdo/comunicacédo
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interna vai potenciar a desburocratizacdo processual, aumentando a produtividade e consequente

eficacia e eficiéncia na resposta dada ao municipe.

Na pratica, procedeu-se a criagdo de uma plataforma de comunicagdo interna e agregadora de
informacdo e servicos (Intranet), para além de reformular e reestruturar toda a componente

documental para funcionamento integrado com todos os sistemas de informacdo internos.

ﬂ CERVEIRA p - = N
VILA DAS ARTES OR AL A
o Msg Alertas

LIGAGOES RAPIDAS
(@ Helodesk

&) reres

Il Documentos

[l Disrio ca Republica

& Dados Pessoais Pendentes Sigma vertodos @

@ Unidades Organicas P 207-04-18

Atendimento 2015-09-17
- Aquisicao De 10.000 Cubos Para O Servigo De
Obras -

ATE - Pedido De Apoio Técnico - 2155/17 - Func:
() Office 365 SR ST

i Favoritos

e} SIGMA

APLICAGOES FAVORITAS

De forma a agilizar os procedimentos administrativos da gestao urbanistica, melhorando o
atendimento e o relacionamento com os municipes, quer ao nivel da funcionalidade quer da
transparéncia, o Municipio de Vila Nova de Cerveira iniciou, em 2018, a implementacdo faseada do

servico ‘No-Paper’.

E mais um avango em prol da desburocratizagdo dos procedimentos abrangidos pelo Regime
Juridico da Urbanizagdo e Edificagdo (RJUE), com o objetivo de agilizar os respetivos procedimentos.
Neste sentido, acedendo a pagina web da Camara Municipal, através do icone Viver — Urbanismo -
‘No-Paper’, os cidaddos poderdo, futuramente, acompanhar o seu processo de obras, desde a

submissdo e aprecia¢do até a decisao final.

Nesta primeira fase, e com recurso ao Servico ‘No-Paper’, ja é possivel criar digitalmente o
processo de obras particulares, dando origem a um ficheiro que devera ser entregue na Camara
Municipal ou enviado através do correio eletrénico disponibilizado no ‘No-Paper’, uma vez finalizada

a cria¢do digital do processo.
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Na segunda fase, o ‘No-Paper’ consistira ndo s6 na entrega, mas também na consulta de

processos de forma totalmente informatizada e online, acabando com os processos em papel.

ﬂ seleclonar ldloma ¥ siga-nos £ » [© M

C E RVE I R A Municipio Freguesias Transparéncia Contactos

VILA DAS ARTES

Inicial » Viver » Urbanismo » Servico No-Paper

Servico No-Paper

De forma a agilizar os precedimentos administrativos da gestdo urbanistica, melhorando o ndim com os pes, quer ac nivel da
funcionalidade quer da transparéncia, o Municipio de Vila Nova de Cerveira esti a implementar, Iaseadamen(e o se |go No-Paper”

Trata-se de mais um avanco em prol da o dos diment idos pelo Regime Juridico da Urbanizac&o e Edificaco (RJUE), com recurso a novas
ferramentas informaticas que simplifiquem a vida dos municipes, procurando a emissao de respostas mais céleres e ambientalmente mais ‘amigaveis’, evitando deslocacdes
desnecessarias.

PROCESSOS
DIGITAIS

AJUDA?

REQUERIMENTO | CONTINUAR

Um concelho como Vila Nova de Cerveira tem de criar dinamicas comunicativas constantes
para continuar o processo de afirmacdo e consolidacdo nacional e internacional da sua logomarca
‘Cerveira, Vila das Artes’. O futuro nesta drea deve assentar nos conceitos da rentabilizacdo, da

valorizacdo e da promocao de Vila Nova de Cerveira e da oferta de um servico publico de exceléncia.

Analise SWOT da Camara Municipal

A andlise SWOT permite um diagndstico estratégico dos pontos forte e fracos da organizagao,

relacionados com as oportunidades e ameagas do seu contexto envolvente

Esta andlise torna evidentes os riscos a ter em consideracdo e os problemas a resolver, o que

facilita o estabelecimento das prioridades de atuacao.
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Figura 1 - Andlise swot

e Aumento populacional entre 2000 e 2010, em especial nas freguesias ribeirinhas;

e Solos com aptiddo florestal e agricola;

o Localizagdo geografica privilegiada, no centro da Euro-regido Galiza — Norte de Portugal;

e Bienal internacional de arte de Vila Nova de Cerveira

e Vasto patrimdnio natural e cultural

e Extensa drea inserida em Rede Natura 2000

e Zona industrial com empresas estaveis e boa oferta de postos de trabalho;
e PDM - Solo Urbano vocacionado para atividades econémicas de pequena dimensao;
o Atratividade do concelho para fins turisticos;

e Rio Minho

o Oferta de todos os niveis de educagdo;

e Plano Municipal de Reabilitagdo Urbana (PARU)

e Plano Diretor Municipal

® Plano Municipal de Mobilidade Urbana Sustentavel (PAMUS)

e Cobertura quase universal da rede de abastecimento de agua;

e Participacao em redes.

e Envelhecimento populacional;
o Baixa densidade populacional;
o Dispersdo do povoamento;

o Dificuldade de instalagdo de empresas de grande dimensdo, por falta de solo
industrial de iniciativa publica;

e Extensas redes de infraestruturas sem a correspondente densidade
populacional;

e Abandono das atividades do sector primario
e Baixa cobertura da rede de saneamento basico

e Excesso de sobrantes de agua;

o Acessibilidade ao exterior —Boas vias de comunicagdode e Sazonalidade na procura turistica;

ligagdo aos nucleos urbanos de nivel superior;

e Fraca cobertura de transportes publicos

o Fortes relagdes transfronteirigas;

e Ameaga de incéndios florestais;

® Programas comunitarios Europa 2020;



Governagdo, compromissos e envolvimento

Estrutura de Governacao

A Camara Municipal é o orgdo FenCe (N S53.23% 1399 i L
. S . FS I 35.50% 2072vors i
executivo do municipio de Vila Nova de _ . 153% v
Cerveira e é constituida pelo Presidente e meco | 2.78% 62w
1 1,87+

por 4 vereadores, um dos quais é Vice-

Presidente. e | = i

O atual executivo foi eleito, em 2017, para o cumprimento de um segundo mandato, com

maioria de 58,23%.

A distribuicdo dos pelouros na Camara Municipal foi realizada tendo em atencdo as areas de

competéncia e formacdo de cada vereador e a sua apeténcia pessoal e experiéncia profissional.

COMPOSICAO DO EXECUTIVO

CARGO Composigdo do Executivo Pelouros

PRESIDENTE e  Protecgdo Civil;
. e  Gestdo Financeira;
e  Recursos Humanos;
e  Fundos Comunitdrios;
\ \ e  Planeamento;

e  QObras Publicas;

4%'

Jodo Fernando Brito Nogueira
e  Diplomacia Autarquica;
Movimento Independente Pensar Cerveira —

PenCe ®  FundagGes.

geral@cm-vncerveira.pt

VICE- e Gestdo Administrativa Geral (Recursos
PRESIDENTE 3 Humanos, Patrimdnio, oficinas, armazéns,
Ly AW

transportes, mercados, feiras e seguros);

e Gestdo Urbanistica (Obras particulares,
fiscalizagdo municipal e de obras);

° Turismo;

e Ambiente (Agua e saneamento, RSU, gestdo

Vitor Manuel Inacio Costa energética e cemitério municipal);
Movimento Independente Pensar Cerveira — e  Apoio as Freguesias;
PenCe

e  Desporto (Clubes e AssociagOes Desportivas,
vitor.costa@cm-vncerveira.pt Piscina e Pavilh&es Municipais);

®  Gabinete do Investidor (Desenvolvimento
Econdmico e Industrial).
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VEREADORA e Acdo Social (Habitagdo Social, Saude e HST,
CPCJ e GIP);
% e  Educagdo;
: e  Cultura;
: e Juventude;
' e  Cooperagdo Transfronteirica e Geminagdes;
Maria Aurora Amorim Vides ®  Associativismo.

Movimento Independente Pensar Cerveira —
PenCe

aurora.viaes@cm-vncerveira.pt

’*3.

VEREADOR Sem Pelouros atribuidos

\

Nuno Silva
Partido Socialista

nunovnc@gmail.com

VEREADOR
A
4

Cristina Cancela

Sem Pelouros atribuidos

Partido Socialista

2597 @solicitador.net

As reunides ordindrias de Camara Municipal ocorrem quinzenalmente as sextas-feiras

(segunda e ultima de cada més), com inicio as 17h00.

A primeira reuniao é privada e a segunda é publica, decorrendo na Sala do Castelo, nos Pagos
do Concelho, excecionalmente quando s3do de carater descentralizado, cuja informacdo é

previamente divulgada.
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As atas das reunides de Camara sao afixadas em edital e publicitadas no sitio eletrénico do

municipio.

Acompanhando a evolugdo tecnoldgica e os seus beneficios, o Municipio de Vila Nova de
Cerveira tem vindo a implementar uma profunda reestruturacdo no ambito da modernizacdo dos
servicos municipais, consubstanciada na reorganizagdo interna, gestdo global e eficaz, e respetivo
interface com o Municipe. Sendo a politica de proximidade uma das prioridades deste executivo, a
apresentacdo de novas solu¢des que contribuam para um salto qualitativo do desempenho interno
com repercussoes na facilidade de acesso a informacdo e na celeridade da resposta aos pedidos dos
Municipes, é o objetivo deste processo. Este projeto de modernizacdo visa consolidar a relacdo
Autarquia/Municipe ao facilitar a comunicacdo, agilizar o atendimento pelos servicos, manter os
municipes informados, melhorando a sua satisfacdo e garantindo a transparéncia de todos os
procedimentos. A estratégia procura aumentar a satisfacdo e a qualidade dos servicos prestados
através de uma politica mais interventiva que potencie a afirmacdo do concelho no contexto regional

e nacional, em didlogo permanente com a rede de agentes/parceiros.

Neste sentido sdo colocados ao dispor no cidaddo as ferramentas online “Cerveirenses
Atentos”, “Cerveira aos teus olhos”, “Fale com o Presidente” e “Portal Geografico - Sugestdes e
Reclamagdes”, que em conjunto com os meios de sugestdo e reclamacgao tradicionais, como o livro

de reclamacdes, facilitam esta aproximagao entre o municipe e a cdmara municipal.

Anualmente é publicado no sitio eletrénico da autarquia o relatdério de reclamagdes e
sugestOes apresentadas pelos meios alternativos identificados, ndo obstante em 2017 foram
redigidas 5 reclamagOes diretamente no livro de reclamagGes das instituicdes publicas (portaria

659/2006).

E ainda de ressaltar que apds receberem, em julho de 2016, o Certificado de Sistema de Gestdo
da Qualidade, cumprindo todos os requisitos da norma internacional ISO 9001:2008, o Arquivo

Municipal e o Aquamuseu do rio Minho estdo a trabalhar na transi¢cdo para a Norma ISO 9001:2015.
Iniciativas e reconhecimentos

Na prossecucdo do objetivo de um concelho para viver, investir e visitar, Vila Nova de Cerveira

tem vindo a desenvolver iniciativas internas e a participar em iniciativas externas, designadamente:
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e O Municipio de Vila Nova de Cerveira mantém os compromissos subscritos em novembro de
2006, compromissos de Aalborg, bem como da Agenda 21 Local, de promover a
sustentabilidade ao nivel local, aumentando a qualidade de vida, promovendo a justica social

e o crescimento econdmico, sem destruir o ambiente.

e Carta Europeia de Turismo Sustentavel, Vila Nova de Cerveira integra o territério do Alto
Minho certificado com a Carta Europeia de Turismo Sustentavel (CETS). A CETS é uma
ferramenta desenhada, avaliada e certificada pela Federacao EUROPARC, que visa promover

o desenvolvimento de um turismo sustentavel em areas protegidas e classificadas;

e Vila Nova de Cerveira é, desde 2015, reconhecido como

E cidadesevilas territério de exceléncia pela Rede de Cidades e Vilas de

de exceléncia

Exceléncia, nos temas “Vila Ciclavel e de Mobilidades Amigavel”

e “Vila de Regeneracdo Urbana”;

e Agenda de Cooperacdo transfronteirica — Amizade Cerveira Tomifo, cujo objetivo é a procura
de um desenvolvimento sustentavel do territdrio que se repercuta positivamente na
melhoria da qualidade de vida e da coesdo social da populacdo deste espaco comum,
baseado na colaborag¢do das potencialidades do recurso comum rio Minho, na preservagao
e promocdo inteligente dos seus valores
naturais, culturais e etnograficos e na partilha '

e otimizacdo dos equipamentos e servigos

publicos de utilizagdo coletiva, dos recursos

o
humanos e econdémicos num programa de ”,ZaJ& _
cooperacdo virado ao futuro CERVElRA'TOMINO

¢ Vila Nova de Cerveira integrou um conjunto de entidades portuguesas e galegas, que assinou

um acordo para a criagdo de um novo organismo de cooperacdo transfronteirica;

e Programa Na'tal Cerveira, que visa animagao do centro histdrico em prol da dinamiza¢do do

comércio local;
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Lancamento de ferramentas de comunicacdo que por um lado visam a promocao e divulgacao
do concelho de Vila Nova de Cerveira e por outro aproximam o municipe da camara

municipal;

Beneficiagdo da Piscina Municipal, tornou este equipamento mais moderno e eficiente, e

acessivel para tod@s;

Participacao da BTL, tendo em vista a promocao das potencialidades turisticas do concelho;

Desenvolvimento de uma vasta agenda cultural, caracterizada pela diversidade, qualidade e
transversalidade de publicos, com vista a qualificar o territdrio, a dinamizar o comércio local

e atrair visitantes;

Delimitacdo da area de reabilitagdo urbana de Vila Nova de Cerveira;

Adesdo ao protocolo de “Valorizacdo dos Caminhos de Santiago — Caminho Portugués da

Costa”;

Apoio a realizacdo de provas desportivas de impacto nacional (DESIGNACOES TRAIL; REGATA
ETC), tendo em vista a satisfacdo dos municipes e associacées locais e também reforgar a

atratividade de territério;

Assinatura do acordo de cooperagdo para a requalificacdo do aerédromo de Cerval;

Assinatura do Protocolo de cooperagdo entre o Municipio de Vila Nova de Cerveira, a
Deputacion de Pontevedra e o concello de Tomifio, para a promog¢do do concurso
internacional de ideias para a selecdo do anteprojeto da travessia pedonal e ciclavel sobre o

rio Minho;

Desenvolvimento do Or¢camento Participativo;

Desenvolvimento do Orgamento Participativo Transfronteirico;

Organizag¢do do Evento “O crochet sai a rua”, projeto comunitario que atrai milhares de turistas

nacionais e estrangeiros;
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Organizacdo das Olimpiadas Intergeracionais - “Olympics4All;

Desenvolvimento de inimeras iniciativas de promogao de habitos de vida saudaveis e inclusdo
social designadamente: “Salde na comunidade”, “Cerveira Saudavel”, “Dar vida aos anos”,

“Banco Local de Voluntariado”, “Loja Social”, “Cartdo Idade +”, “Tele Alarme”;

Adesdo a seccdo de municipios “Cidades inteligentes”;

Assinatura entre o municipio e a EDP-Distribuicdo, Energia SA do protocolo de concessao de
distribuicdo de energia elétrica de baixa tensdo a nova tecnologia LED, de forma avancar
paulatinamente esta tecnologia no territério concelhio, através da substituicdo de luminarias

instaladas.

Por diversas vezes a atuacdo do municipio de Vila Nova de Cerveira obteve reconhecimento
por parte de entidades externas, ou obteve classificacbes honrosas em diversos rankings,

designadamente:

e Vila Nova de Cerveira voltou a subir no ranking global do indice de Transparéncia
Municipal (ITM), ocupando agora o 32 lugar a nivel nacional, entre os 308 municipios
avaliados. Pelo terceiro ano consecutivo, Vila Nova de Cerveira mantém-se no top 5
dos municipios portugueses mais transparentes, tendo alcangado a 32 posicao a nivel

nacional, e o 12 lugar de ambito distrital.

e A marca Vila Nova de Cerveira tendo vindo a afirmar-se paulatinamente a nivel
regional e nacional. A garantia consta do Bloom Consulting, quinta edi¢do do Portugal
City Brand Ranking/2018, estudo que avalia a performance de marca e a atratividade
dos 308 municipios portugueses. Vila Nova de Cerveira tem subido de forma
consistente no posicionamento nacional, de 112 para os atuais 105, num universo de
308 municipios; e a nivel regional, também verifica uma variagdo positiva de trés
lugares relativamente a 2017, passando da posicdo 39 para 36, entre os 86 municipios

da Regido Norte.

e (Candidato ao Prémio de Boas Praticas de Participagdo 2017, o processo de Orgamento

Participativo Transfronteirico (OPT) Cerveira-Tomifio integrou o restrito lote de
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nomeados para a fase final de votagdo. De um total de 19 projetos nacionais

apresentados, o OPT ficou em segundo lugar entre os cinco selecionados.

e O projeto “Escola da Natureza” do Centro de Monitorizacao e Interpretacdo Ambiental
de Viana do Castelo foi o grande vencedor dos European Natura 2000 Awards,
obtendo o nimero mais elevado de nomeacdes, por meio de votacdo publica através
do site do Natura 2000 Awards. O projeto, financiado pelo “Portugal 2020”, tem como
parceiros os Municipios de Esposende e de Vila Nova de Cerveira, a Universidade de
Coimbra, através do Instituto do Mar, e o suporte cientifico e técnico do Centro de
Biologia Molecular e Ambiental da Universidade do Minho e do Centro de Conservacgao

de Borboletas de Portugal.

e Vila Nova de Cerveira foi distinguido com o prémio Municipio de Ano — Categoria Norte
<20000 habitantes, com o projeto “Agenda Estratégica de Cooperacdo

Transfronteirica Amizade Cerveira Tomifio;

e A Ecopista do Rio Minho, mereceu a distincdo como terceira melhor via verde da
europa, em candidatura conjunta dos municipios de Vila Nova de Cerveira, Valenca,
Monc¢do e Caminha, no VIl European Greenways Awards, prémio promovido pela

Associacdo Europeia de Vias Verdes e pela Unido Europeia.

Identificacdo e relagdo com as partes interessadas

No cumprimento da sua missdo, a cdmara Municipal de Vila Nova de Cerveira relaciona-se
permanentemente com as diversas entidades, desde o municipe aos érgdos da Administragdo Publica

desconcentrada e aos drgaos de Estado.
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Figura 2 - Partes interessadas Cdmara Municipal de Vila Nova de Cerveira
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Na relagdo com as partes interessadas, a Camara Municipal de Vila Nova de Cerveira orienta-
se por um conjunto de valores e uma conduta, de onde se destaca a integridade e transparéncia, a
integridade para o servico publico, a qualidade do seu trabalho, a responsabilidade social na
prestacdo de servigo publico, a competéncia e o rigor na tomada de decisGes, a pratica da legalidade

e a eficiéncia na gestdo dos recursos e prote¢cdo do meio ambiente.
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Prova da sua transparéncia é evidente na posicdo ocupada no ranking global do indice de

Transparéncia Municipal 2016, o terceiro lugar a nivel nacional.

Indicadores e Analise de Desempenho

Indicadores de Desempenho Econdmico

O valor econdmico gerado pela cdmara municipal de Vila Nova de Cerveira consta de receitas

correntes, como taxas, impostos ou outras penalidades e receitas de capital, como vendas de bens

ou transferéncias de capital.

Tabela 1 - Valor Econémico Gerado

2014 2015 2016 2017
IMPOSTOS DIRETOS 1706 232,62 2094 077,69 1647 573,10 1867 809,07
IMPOSTOS INDIRETOS 541 138,80 486 931,57 500 638,94 495 700,00
TAXAS, MULTAS E OUTRAS 358 460,71 371 108,26 392 848,71 413 814,00
PENALIDADES
RENDIMENTOS DE 445 417,87 438 206,23 528 336,95 431169,91
PROPRIEDADE
TRANSFERENCIAS CORRENTES 5905 646,59 6293 391,77 6214 790,59 6 364 354,14
VENDA DE BENS E SERVICOS 884 150,04 820 085,56 1026 613,54 1029 083,99
CORRENTES
OUTRAS RECEITAS CORRENTES 55241,79 16 088,48 164 557,65 37872,21
VENDA DE BENS DE 12 900,00 38 338,55 4510,10 43 000,00
INVESTIMENTO
TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 1228 338,94 2589 641,74 1057 749,99 970 094,83
ATIVOS FINANCEIROS
PASSIVOS FINANCEIROS
OUTRAS RECEITAS DE CAPITAL 90 818,24 235 015,04 5 883,75 37 101,24
SALDO DA GERENCIA 1000 000,00 1000 000,00 1332 883,61
ANTERIOR
TOTAL DAS RECEITAS 11228 345,60 14 382 884,89 12 543 503,32 13 022 883,00

O valor econdmico gerado é o valor disponivel para orcamento municipal, que permite

responder as despesas e encargos do municipio, que se se designa na tabela seguinte de valor

econdmico distribuido. Este valor é essencialmente alocado aos recursos humanos e aquisicdo de

bens e servigos.
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Tabela 2 - Valor econémico distribuido

2014 2015 2016 2017
PESSOAL 3708 671,48 3736 996,07 3748 573,62 3881 078,45
AQUISICAO DE BENS E 3125 250,13 3179 288,90 3774 363,89 3687 035,04
SERVICOS

JUROS E OUTROS ENCARGOS 72 572,19 59 363,57 46 363,22 34 876,44
TRANSFERENCIAS CORRENTES 557 299,72 660 613,80 622 115,61 778 809,94
SUBSIDIOS 0 0 0

OUTRAS DESPESAS CORRENTES 72 277,19 120 076,42 40 257,98 21382,91
AQUISICOES DE BENS DE 2216 382,38 4560 860,43 1478 282,07 2002 689,75
CAPITAL

TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 581 449,61 494 651,82 990 915,22 912 511,13
ATIVOS FINANCEIROS 9 635,74 85 804,48 80 204,00 80 204,00
PASSIVOS FINANCEIROS 461 244,29 455 524,07 450 464,12 461 913,53
OUTRAS DESPESAS DE CAPITAL 350 000,00 0 10 975,08 16 997,84
TOTAL DE DESPESAS 11 154 782,73 13 353 179,56 11242 514,81 11 877 499,03

O total de receitas tém sido superior ao total de despesas o que demonstra equilibrio no balango

anual.

Presenca no mercado

No presente subcapitulo serdo apresentados indicadores que, numa perspetiva econdmico-
financeira, permitam situar o municipio de Vila Nova de Cerveira no “mercado” em que se insere.
Assim seguindo os indicadores GRI, sera enquadrado o nivel salarial face ao mercado regional e

nacional.

A remuneracdo média praticada na Camara Municipal, além de ser inferior a média nacional,

tem diminuido ao longo dos ultimos 3 anos.

Tabela 3 - Remuneragdo média mensal garantida na Cdmara Municipal de Vila Nova de Cerveira em comparagéo com o
valor pago a nivel nacional, por ano

2014 2015 2016 2017
Remunerag¢do média CMVNC 817,44 818,79 803,29 776,32
Remuneragdo média Regido Norte 812,01 820,07 834.01 n/d
Remunerag¢éo média Nacional 909,49 913,93 924.9 n/d
Diferenga valor pago pela CMVNC face ao sa- 0€ 0€ 0€ 0€

Iario minimo nacional
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Fonte: INE

A remuneracao mais baixa da camara municipal é, nos anos em andlise, igual ao saldrio minimo

nacional.

Relativamente a remuneragdo por géneros nao existe informacgao disponivel sobre o tema.

Tabela 4 - Remuneragdo média mensal por género e por ano, na Cdmara Municipal de Vila Nova de Cerveira.

HOMENS MULHERES

2015 2016 2017 2015 2016 2017
REMUNERACAO MEDIA 990,05 n/d n/d 824,99 n/d n/d
MENSAL POR GENERO NA-
CIONAL
REMUNERACAO MEDIA n/d n/d n/d n/d n/d n/d
MENSAL POR GENERO
CMVNC

Impactes econdmicos indiretos

Todas as entidades geram impactes econdmicos indiretos. No caso dos municipios esses
impactos assumem uma proporgdao muito significativa quando comparados com os impactes
indiretos das entidades privadas. Esses impactos apresentam-se quer na transferéncia e subsidios a
entidades que recebem apoio municipal quer em investimentos em fungdes sociais, ambientais,

infraestruturais etc.

No ano de 2017 verificou-se um aumento do investimento em quase todas as dreas de atuagao,

apenas a area de Saneamento e Residuos registou um decréscimo no investimento.

Tabela 5 - Impactes econémicos indiretos - investimento

2015 2016 2017
Fungoes Gerais
Servigos Gerais e Administragéo geral 474.951,60 135.172,32 250.750,00
Protegdo civil 135.461,00 164.552,70 164.205,63
Fungées Sociais
Educagédo 333.491,14 377.239,69 459.229,55
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Saude, Seguranga Social, desporto. Servigos cultu-  2.925.972,95 781.024,27 940.271,27
rais e recreativos

Habitagéo/urbanizagéo 7.632,00 0,00 0,00
Abastecimento de dgua 293.268,26 96.823,59 189.957,56
Protecgéo do Ambiente / Ordenamento do Territo- 638.519,63 478.214,94 524.756,07
rio

Saneamento e residuos 96.607,20 94.931,47 45.825,44
Agdo social 76.493,07 81.377,56 172.442,78

Fungdes Econémicas

Infraestruturas e apoio a agricultura, industria e 156.825,01 62.964,20 77.031,89
servigcos

Transportes e comunicagoes 577.281,28 416.162,27 678.006,50
Comercio e turismo 0,00 2.952,00 6.452,00

Recomendacgbes ao desempenho Econdmico

Os resultados liquidos do municipio de Vila Nova de Cerveira foram, no periodo em analise,

positivos, situacao que deve ser mantida.
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Indicadores de desempenho ambiental

Materiais

A Camara Municipal de Vila Nova de Cerveira utiliza em maior quantidade material de limpeza,

escritorio e vestuario/equipamentos para protecdo individual.

Nao sdo referidos outros materiais consumidos pela autarquia por ndo serem significativos no

ambito deste relatdrio, ou por ndo estarem disponiveis dados para a sua inclusdo.

Pela tabela abaixo podemos verificar a variacdo dos gastos com os trés tipos de materiais

identificados.

Tabela 6 - Valor investido (€) para materiais, por ano.

2015 2016 2017
Material de Limpeza 79.008,84 € 108.253,89 € 144.411,74
Material de Escritério 9.892,32 € 3.728,66 € 2.666,57
Vestudrio/equipamentos para a protegéo individual 16.312,90 € 5.085,54 € 6.426,74

Nas tabelas abaixo estdo identificadas as quantidades de materiais consumidos na autarquia.

Tabela 7 - Quantidade de materiais de limpeza para o ano 2016.

2015 2016 2017
Papel Higiénico n/d 1.527 1.100
Sacos Lixo n/d 885 574
Detergentes n/d 413 314
(Embalagens 5 li-
tros)
Acessorios de Limpeza n/d 399 216
Lixivia n/d 325 349
(Embalagens 5 litros)
Papel Limpeza n/d 68 84

3.617 2.637
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Tabela 8 - Quantidade de materiais de escritério consumidos.

2015 2016 2017
Material para elaborar dossiers (Acetatos, 665 1.010 1078
micas, argolas, etc)
Resmas de Papel 532 1.225 858
Material para Arquivo (pastas e caixas) 327 350 501
Cd’s, Dvd’s e capas para os mesmos 152 279 471
Canetas 96 191 217
Outro Material de Escritorio 202 396 386

1.974 3.451 3511

Abastecimento de dgua e saneamento

O desenvolvimento e a melhoria da qualidade de vida dos cerveirenses constitui uma
prioridade constante do Municipio de Vila Nova de Cerveira, pelo que o abastecimento de dgua e a

drenagem de aguas residuais sdo aspetos que tém sido objeto de uma cuidada atencao.

Abastecimento de Agua

A Camara Municipal de Vila Nova de Cerveira gere o sistema de distribuicdo de dgua na area
geografica do concelho, excluindo a freguesia de Covas, onde esse servico é assegurado pela
respetiva junta de freguesia. Sera importante referir que esta prevista a alteracdo desta conjetura
por forca da celebracdo de um protocolo de cedéncia de direitos de gestdo da dgua em Covas a
Camara Municipal, ndo se encontrando ainda definida a data em que entrard em vigor. Encontra-se
em curso uma empreitada do Municipio de Vila Nova de Cerveira de substituicdo de contadores
volumeétricos na freguesia de Covas. Logo que os trabalhos terminem estardo reunidas as condi¢Ges
ao inicio do processo de transi¢cdo da gestdo da dgua da Junta de freguesia para o Municipio de Vila

Nova de Cerveira.

O sistema de abastecimento serve atualmente 5518* alojamentos (servira por inclusdo de

Covas 6150* alojamentos) e o comprimento atual da rede é estimado em 500 Km.
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Quadro 1. - Caracterizagdo dos subsistemas (Abastecimento de dgua)

Subsistema N.2 captagoes N.2 reservatorios
Coroa do Picouto em Cornes 5 1
Cornes 8 1
Nogueira ADN 1
Campos Zona Alta 3 1
Campos Zona Baixa 4 1
Lovelhe Serra 1 1
Reboreda Gdvea 4 1
Reboreda Gandarela 5 1
Sopo Espinhosa 1 1
Sopo France 1 1
Sopo Cabral 2 1
Sopo Pardelhas 1 1
Gondarém Mangoeiro 2 1
Gondarém Calvdrio 6 1
Vila S. Paio 3 2
Vila Boavista 8 1
Vila Nascente ADN 1
Vila Poente 9 1
Loivo Bagoada 3 1
Loivo Barrosena 5 1
Gondar Espirito Santo 2 1
Gondar S. Jodo 1 1
Sapardos Armada 2 1
Sapardos Espinheiral 1 1
Sapardos Gosendes 1 1
Mentrestido Cheira 1 1
Mentrestido Costinha 1 1
Mentrestido Fides 1 1
Candemil Casa Boa 4 1
Candemil Moreira 5 1

A 4gua em Vila Nova de Cerveira é maioritariamente captada. Existem 30 Subsistemas de

distribuicdo de dgua, dispondo de cerca de 31 reservatdrios abastecidos por mais de 50 captagdes.

Destes 30 subsistemas, apenas os Sistemas de Nogueira e de Vila Nascente sao abastecidos

em regime de exclusividade pela empresa Aguas do Norte. Sera importante salientar, novamente, a
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previsdo de alteragdo desta conjetura através do alargamento do servico “em alta” prestado por

Aguas do Noroeste aos subsistemas de Cornes, Campos Zona Alta, Campos Zona Baixa, Reboreda

Gdvea, Reboreda Gandarela, Gondarém Calvério, Gondarém Mangoeiro, Vila Poente, Loivo Bagoada

e Loivo Barrosena.

O servico de distribuicdo de dgua abrange, em termos de acessibilidade fisica, mais de 98% da

populacdo concelhia.

Obras em curso:

Instalagdo de Caudalimetros em Reservatérios;

Aducdo aos Reservatorios Norte e Sul de Covas

Obras planeadas:

Remodelacdo da rede de distribuicdo de dgua em Covas;

Remodelacdo da rede de distribuicdo de agua em Cornes desde o reservatério de
Laceiras ao Polo Il incluindo o lugar de Portinho;

Remodelacdo da rede de abastecimento de agua ao longo da EN13 desde Gon-
darém a Vila Me3;

Remodelacdo da rede de distribuicdo de dgua na EM 516 em Vila Nova de Cer-
veira e Loivo;

Fornecimento e colocagdo de um reservatério (80 m3) no lugar de Pardelhas em
Sopo (incluindo todos os trabalhos de distribuicdo e aducdo);

Instalagdo de sistemas de desinfecdo e regulagdo de PH nos subsistemas de abas-
tecimento de dgua adotando solugdes eficientes do ponto de vista energético;
Instalacdo de reservatério com 250 m3 em Candemil, instalacdo de conduta adu-
tora Cossourado e condutas de distribuicdo de dgua Para Candemil, Mentrestido,

Gondar e Sapardos
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Drenagem de Agua Residuais

A Camara Municipal de Vila Nova de Cerveira é a entidade gestora da drenagem de efluentes
residuais domésticos na sua vertente “em baixa”. A “alta”, por sua vez, é gerida pela empresa Aguas
do Norte assegurando a recolha dos efluentes provenientes dos subsistemas de drenagem de
efluentes residuais domésticos de Campos e Vila Nova de Cerveira, através dos seus intercetores que
entregam esses efluentes nas ETAR’s de (Campos e Loivo). Nas ETAR’s, a empresa Aguas do Norte
assegura o adequado tratamento, de modo a que o efluente final descarregado no rio Minho pelos

emissdarios cumpra os parametros exigidos para descarga em dominio hidrico.

Serd importante referir que se encontra executado um sistema auténomo de drenagem,
recolha e tratamento de aguas residuais na freguesia de Covas que entrard brevemente em

funcionamento.

O servico de recolha de aguas residuais domésticas abrange, em termos de acessibilidade
fisica, mais de 70% da populagdo concelhia. Com a entrada em funcionamento do sistema auténomo
de Covas, recentemente executado, o servico de drenagem de esgotos elevara os niveis de

atendimento para um valor significativamente acima do valor minimo determinado no PEASAR.

Quadro 2. — Caracterizagdo dos subsistemas (Aguas Residuais)

Subsistema N.2 ETAR
Campos ‘ 1
Vila Nova de Cerveira ‘ 1
Covas * ‘ 1

(*) Aguarda entrada em servigo

Obras em curso:

e Ampliacdo da rede de drenagem de dguas residuais domésticas em Cornes;

Obras planeadas:
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e Ampliagdo da rede de drenagem de dguas residuais domésticas — Rua da Sra. Do
Porto em Loivo;

e Ampliacdo da rede de drenagem de dguas residuais domésticas em Nogueira e
Reboreda,

e Remodela¢do da rede de drenagem de dguas residuais domésticas — Rua das Cor-
tes, em Vila Nova de Cerveira.

e Execugdo de Subsistema de drenagem de aguas residuais domésticas em Sopo

Residuos sélidos e varredura urbana

A Camara Municipal de Vila Nova de Cerveira, enquanto autoridade local com
responsabilidade no desenvolvimento socioecondmico sustentavel do seu territério, procura
acompanhar as tendéncias europeias e nacionais na drea da gestdo de residuos que incentivam a
transicdo para uma economia de baixo carbono, de eficiéncia na utilizagdo de recursos e
caracterizada por uma dinamica tendencialmente circular, procurando assim dissociar o crescimento
econdmico do consumo insustentavel de recursos, da produgdo de residuos e, ainda, promover uma

sociedade de reciclagem.

O concelho de Vila Nova de Cerveira integra o Sistema Multimunicipal concessionado a
empresa Valorminho - Valorizacdo e Tratamento de Residuos Sélidos, S.A., adiante designado por
Valorminho, responsavel pela Triagem, Recolha Seletiva, Valorizacdo e Tratamento de Residuos
Sélidos Urbanos do Vale do Minho, que abrange os municipios de Caminha, Melga¢co, Moncdo,
Paredes de Coura, Valenca e Vila Nova de Cerveira. Estes Municipios sdo, em conjunto com a EGF, os

acionistas da Valorminho.

O Municipio de Vila Nova de Cerveira, enquanto entidade gestora responsavel pelo sistema de
gestdo “em baixa”, assegura a cobertura do servico de gestdo de residuos urbanos na area do seu
territério. A producgdo anual (2017) é de 4457Ton, correspondendo a uma capitacdo diaria de 1,38

Kg/Hab/Dia.

Os residuos recolhidos seletivamente pela Valorminho, sdo os constantes na tabela abaixo

representada.
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Quantitativos de residuos recolhidos 2017 (ton)

Residuos urbanos recolhidos de forma indiferenciada

Residuos de embalagem recolhidos em ecopontos

Vidro (203 t/ano) - Papel/Cartéo (135,7 t/ano) — Embalagens (71,5 t/ano)

REEE - Residuos de equipamentos elétricos e eletronicos

Oleos alimentares recolhidos

Volumosos enviados para reciclagem

Outros residuos urbanos recolhidos

(como monstros e monos ndo enviados para reciclagem e residuos verdes ndo valorizados)

4.040,20

410,20

0,10

1,50

0,0

4,70

Totais residuos urbanos recolhidos | 4.457,00

Em toda a drea de intervencdo, o Municipio disponibiliza contentores de superficies (340lts,

800Its e 1000 Its) para deposi¢do dos RSU, completados pelos ecopontos colocados pela Valorminho.

N.2 de ecopontos existentes

Tipologia de ecoponto

(Subterrdneo/superficie)

63

Tipo de contentor

N.2 de contentores

Superficie

Subterraneo

Capacidade

Tipologia de contentor

(litros) existentes instalada de (Subterréneo/superficie)
contentores (m3)
800 798 638 Superficie
1000 28 28 Superficie
660 1 0,66 Superficie
340 6 2,04 Superficie
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Para além do mencionado, o Municipio também disponibiliza na freguesia de Covas uma caixa
de 20 m3 para recolha gratuita de objetos volumosos, vulgo “monstros”, e também de 25

contentores para recolha de éleos alimentares usados, disponiveis em todo o Concelho.

No que respeita a politica de gestao de residuos, o Municipio tem realizado alguns esforgos,
em parceria com a Valorminho e a SUMA (prestador de servico de recolha de RSU), no sentido de
promover a reducdo da producdo de residuos bem como incentivar a adesdo dos municipes aos

sistemas de deposicdo seletiva e reciclagem.

A manutencdo do Espaco Publico em condi¢cGes de higiene e limpeza é uma prioridade em toda
a area urbana da Vila Nova de Cerveira onde, com equipas préprias, o Municipio procede

diariamente, com exceg¢do dos domingos, a limpeza e higiene urbana.

Considerando a dispersdo territorial, e como decorre da descentralizagdo de competéncias
para as Juntas de Freguesia, a limpeza e higiene urbana nos nucleos rurais compete as respetivas

Juntas e Unides de Freguesia, que contam para esse efeito com o apoio do Municipio.

Energia

No seu territério, o Municipio tem instaladas 6035 Lumindrias que representaram, em 2017,

um consumo de 1850 MWh.

O Municipio tem ainda, entre edificios municipais e infraestruturas da rede de abastecimento
publico de dgua e saneamento, 96 pontos de consumo referentes, correspondente a um consumo

de 1911 MWh em 2017.

Para alimentar as instalagGes acima descritas, a rede de iluminagdo publica e os restantes
consumidores de energia do concelho encontram-se instalados no concelho 102 Postos de

Transformagdo da EDP.

Principais documentos orientadores:
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Pacto dos Autarcas: Acordo europeu subscrito pelo Municipio em que se

compromete a contribuir para a reducdo das emissdes de GEE’s em 20% até 2020,

assumindo um Plano de A¢do que tem vindo a implementar.

Principais Intervengdes jd realizadas ou em curso:

Rede de lluminagdo Publica:

Substituicdo de luminarias de Vapor de Sédio por luminarias LED em trocos da
rede de Iluminacdo Publica nas freguesias de Sapardos, Mentrestido, Candemil
e Gondar;

Substituicdo de 23 luminarias / Projetor de Vapor de Sédio / iodetos metdlicos,
no terreiro em Cerveira por luminarias LED;

Substituicdo de luminarias de Vapor de Sddio por lumindrias LED em trogos da
rede de lluminacdo Publica nas freguesias de Sopo, Gondarém, Loivo, Vila Mea
Campos, Cornes e Nogueira.

Substituicdo da lluminagdo do Parque do Castelinho, por tecnologia em LED

Edificado:

Substituicdo de iluminacgdo por tecnologia LED no edificio da Camara Municipal,
Casa do Turismo, Piscina Municipal;

Instalacdo de sistema solar térmico e reabilitacdo energética das Piscinas Muni-
cipais, com substituicdo de iluminagdo existente nos balnedrios por tecnologia
de baixo consumo (Fluorescente T5), instalacdo de sistema de AVAC com CTG.
Substitui¢cdo de iluminagado por tecnologia LED no edificio do Aquamuseu do Rio
Minho e Biblioteca Municipal através do Plano de Promog¢do da Eficiéncia no

Consumo de Energia Elétrica (PPEC 2017-2018).

A Agéncia de Energia Area Alto Minho, entidade beneficiria no &mbito da can-
didatura as 5 medidas financiadas ao abrigo do Plano de Promocgao da Eficiéncia
no Consumo de Energia Elétrica (PPEC 2017-2018), integrou o Municipio de Vila

Nova de Cerveira na seguinte medida:
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o PPEC - MEDIDA 2 - LED Social | lluminar com LED's as Habita¢Ges
Sociais do Alto Minho, a proposta de substituicdo de cerca de 1400
lumindrias de halogéneo, incandescentes e fluorescentes por [ampa-

das LED, nas habitagdes sociais do Concelho;

Propostas para o futuro:

Visando o compromisso assumido pelo Municipio, no ambito da adesdo ao Pacto dos Autarcas
e a sustentabilidade energética, para o alcance das metas estabelecidas, foram definidas a¢des de

eficiéncia energética e de aproveitamento de energias renovaveis.

Atualmente encontram-se em fase de negociacdo propostas do Municipio para a “Estratégia

Ill

Integrada de Desenvolvimento Territorial” e de “Pacto para o Desenvolvimento e Coesdo Territorial
— Alto Minho 2020”, com investimento elegivel proposto, para intervengdes ao abrigo da prioridade
de investimento “04.03 - A concessao de apoio a eficiéncia energética, a gestao inteligente da energia
e a utilizacdo das energias renovaveis nas infraestruturas publicas, nomeadamente nos edificios
publicos, e no setor da habitacdo”, Eixo “EP2 — Promover da Resiliéncia por Via da Sustentabilidade”,

Medida “ll.1 — OE Promocgdo da Sustentabilidade Energética na Administragdo Local”, na ordem dos

800 000 euros.

As medidas consideradas foram selecionadas de forma a potenciar a redugao de consumos de

energia e as emissdes de CO2 no municipio.

Educa¢ao ambiental

Sendo politica do Municipio a aposta numa cidadania plena, criando um forte incentivo a
criagdo do gosto pela participagdo publica e capacidade de articular as componentes ambientais,
sociais e econdmicas, a autarquia tem vindo a desenvolver, hd mais de 10 anos, em parceria com a

SUMA, projetos de educagao ambiental, nomeadamente:

A NOSSA TERRA E O ESPELHO DE QUEM CA MORA
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Acdo de sensibilizagdo ambiental “A NOSSA TERRA” desenvolvida em todos os
estabelecimentos de 12 ciclo do ensino basico do concelho, com o propésito de apelar a um papel
ativo dos municipes na manutencao da limpeza e salubridade dos espacos publicos do concelho. Esta
acdo aborda os procedimentos corretos de acondicionamento, deposi¢cdo, separacdo e
encaminhamento, a ter na gestdao das varias tipologias de residuos: indiferenciados, valorizaveis,

pequenos lixos, monos, verdes e entulhos.

Através desta campanha é possivel transmitir a mensagem de que os residuos ndo sdo apenas
lixo, mas sdo matérias-primas que possibilitam em muito a poupanca dos nossos recursos naturais,
agua e energia. A acdo procura sensibilizar para a importancia de cuidarmos com respeito,
obedecendo a regras para que seja possivel mantermos “A NOSSA TERRA COMO UM ESPELHO”, o
espelho das pessoas que ca moram, e que representam a imagem do nosso concelho, sé cumprindo
estes deveres civicos podemos exigir dos outros os nossos direitos, o direito de viver num local
aprazivel e que atraia outras pessoas a conhecer e elogiar o nosso empenho em manter o nosso

ambiente limpo e cuidado.

LIXOTECA + AMBISUMA Jr.

Em resposta ao desafio apresentado pela Autarquia de Cerveira para disponibilizagdo aos
alunos de jardins-de-infancia do concelho de um projeto itinerante, a SUMA apresentou o projeto
Ambisuma Jr., fruto da parceria estabelecida entre a SUMA e a Portugal Telecom. O objetivo é
promover a formagao civica das criangas e jovens sobre questdes relacionadas com a limpeza urbana
(comportamentos de urbanidade na utilizacdo de espacos e equipamentos publicos), consumo
sustentavel (reducdo da producdo de residuos e do desperdicio de recursos), estatuto de matéria-
prima atribuivel aos residuos organicos e inorganicos (valorizacdo por reciclagem ou compostagem
e reutilizacdo), e dicotomia recurso/desperdicio, entre outras tematicas de caracter transversal,
como saude basica e alimentar, gestdo doméstica de recursos (poupanca), e prevencdo de risco e

rodoviaria.

Este projeto consiste na disponibilizacdo de 32 filmes que, através de cancgdes, teatro de
fantoches, licdes de vida pratica, estdrias e contos, abordam as tematicas mencionadas no que
respeita a prevengao da produgdo de residuos, combate ao desperdicio e poupanca publica e

familiar.
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Este projeto é suportado por uma viatura de grandes dimensdes decorada e transformada em
Unidade Moével de Sensibilizacdo. Este delineamento tem por objetivo sensibilizar e educar para a
preservacdo do meio ambiente, incentivando as criangcas a uma postura de participacdo civica. O seu
interior, repleto de suportes multimédia e atividades de explora¢do sensorial, procura captar a
atengdo e provocar o envolvimento dos destinatarios, permitindo a apreensao de conceitos e rotinas

guotidianas do bom cidad3do ecolégico através da experimentacao.

A abordagem a temdticas como a triagem na origem, a politica dos 5 Rs, a recolha de residuos
volumosos (monstros) e o acondicionamento e deposicdo de pequenos lixos e a ligacdo que se
estabelece com os conteldos curriculares associados as competéncias de cidadania, proporcionou

IM

momentos de verdadeira “realidade virtual” aos seus visitantes. Transmitindo a ideia base do
projeto, ser um “bom produtor” de residuos é apenas uma das vertentes de aprendizagem das
competéncias individuais que se pretende veicular através de uma acdo pedagdgica que remete para
a exploracgdo das praticas de cidadania ativa e da auto e hetero-fiscalizacdo, quer no plano ambiental,

guer nos planos da prevencao rodovidria e de aquisicao de regras de comportamento social.

Cada turma visitante da UMS recebe um mini-ecoponto para colocacdo nas salas de aula, para
possibilitar a pratica da separacao seletiva de residuos produzidos em contexto escolar, permitindo
que dessa forma a mensagem difundida na exploragdo da LIXOTECA se perpetua para além do

momento do contacto.

ECOSCOPIO

O Projeto ECOSCOPIO foi selecionado pelo Municipio de Vila Nova de Cerveira, de forma a

abranger as turmas de 32 e 42 ano dos estabelecimentos de 12 ciclo da rede publica do Concelho.

“Abre os olhos, toma atitude, passa a palavral!” é o mote deste projeto de explora¢do sensorial
e multimédia, que aborda os conceitos de Globalidade e Sustentabilidade, mostrando que a
problemdtica dos Residuos, embora global, deve ser agenciada a um nivel local, envolvendo todos os

utilizadores de espacos publicos para o dever do exercicio da Cidadania Ativa.
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Este espaco de sensibilizacdo itinerante é constituido por uma sala polivalente com duplo
auditdrio, palco de artes e novas tecnologias, representacdo teatral e de marionetas, bem como jogos

interativos.

De caracter abrangente em termos de contetidos abordados, o ECOSCOPIO® propd&e, através
de varias ferramentas, uma reflexdo critica assente em varias tematicas: comportamentos civicos de
ordem primaria (deposicdo e correto acondicionamento); Politica dos 5 R’s (comportamentos de
Reducgdo, Reutilizacdo, Reciclagem, Respeito e Responsabilidade); e percecdo das vantagens

individuais, bem como dos prejuizos coletivos, decorrentes das atitudes tomadas.

Fazendo apelo a mobilizacdo dos sentidos para a época de globalizagdo e de consumismo
descartavel, o ECOSCOPIO® procura explicar porque ao reduzir, reutilizar e reciclar os residuos que
produzimos estamos a poupar tempo, dinheiro e esforco (vantagens individuais), e porque ao
negligenciarmos as atitudes corretas, estamos a contribuir para uma cada vez maior escassez dos

recursos naturais e mais emissdes de CO2 (prejuizos coletivos).

O acolhimento é efetuado no exterior com a turma completa, na fase de exploracdo a turma é
dividida em dois grupos ficando cada técnico responsavel pelo seu grupo, a explora¢do no auditdrio
“TOMA A ATITUDE” onde é apresentado um teatro de marionetas as criangas permaneceram em
perfeito siléncio potenciando as aprendizagens adquiridas para que possibilitasse a passagem aos
restantes auditérios. Na sala “ABRE OS OLHOS” o grupo participa no visionamento de uma
apresentagcdo com caracteristicas distintas, onde tem de explorar os seus sentidos, ocultando a visao
para experienciar outro sentido, a audi¢ao. No final destas duas atividades a turma junta-se no centro
para explorar em conjunto o auditdrio “PASSA A PALAVRA” onde ficam encarregues de levar postais
de sensibilizagdo para difundir as mensagens adquiridas durante esta visita a um familiar, amigo ou

vizinho.

MANIFESTAGCAO PACIFICA

O desenvolvimento de uma Manifesta¢do Pacifica pelo Ambiente no concelho de Vila Nova de
Cerveira, com alunos e membros da comunidade escolar, representantes do poder local e
colaboradores da SUMA a desfilarem, numa artéria do concelho, assumindo uma postura de
exigéncia de urbanidade e de exclusdo social face ao sujeito poluidor, enquanto vizinhanga que ndo

se quer por perto.
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As palavras de ordem, que procuram implicar a populacdo num esquema de responsabilizacao
e heterofiscalizacdo, serdo replicadas nos vdrios materiais de suporte, que dardo expressao a este
cortejo, desde faixas, placas, animadores, bem como t-shirts temadticas, e serdo, igualmente,
vocalizadas a partir de uma viatura, permitindo a propagacdo das varias mensagens pelos
intervenientes e transeuntes, procurando assim, igualmente, a integracdao de mais participantes no

desfile.

Alertar para as vantagens individuais do correto acondicionamento e deposi¢do dos residuos,
para as diferentes tipologias, bem como mostrar indigna¢do por comportamentos de negligéncia e
desleixo no que a manutencdo e limpeza do espaco publico diz respeito, é o objetivo desta
concentracdo de vozes a favor da salvaguarda de um espaco que, sendo publico, pertence a cada um,

num exercicio de “choque” de massas, que replica o perfil desejavel de cidadania ativa.

MEDIDAS DE CIDADANIA

Tendo como propdsito transmitir todas as regras ambientais referentes a uma correta gestao
dos residuos, esta iniciativa baseia a sua estratégia de acdo na realizacdo de sessdes de contacto pré-
ativo e na entrega qualitativa de uma fita métrica muito especial: a Régua das Regras, que associa o
crescimento fisico a uma também crescente assimilagao e pratica dos procedimentos corretos a ter

em relagdo ao Ambiente, no que aos Residuos diz respeito.

As sessdes decorram com recurso a um jogo simbdlico onde as criangas sdo convidadas,
através da associacdo de placas com imagens referentes a procedimentos de gestao de residuos, a

formar sequéncias que resumem as regras de Cidadania a aplicar nas rotinas didrias.

Nesta régua, que podera ser afixada na parede da Escola ou na parede do quarto, para além
de se poderem medir, as criangas encontram informa¢do completa e esquematizada, de facil
apreensdo, sobre todos os procedimentos a ter, em termos de limpeza urbana, deposi¢ao de residuos
e gestos de Cidadania. Assim, os conteudos englobam os 5 Rs — Reduzir, Reutilizar, Reciclar, Respeitar
e Responsabilizar -, bem como o acondicionamento e deposi¢do, o encaminhamento de Monos,

Monstros e
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Biodiversidade

O concelho de Vila Nova de Cerveira, enquanto territério inserido no Estudrio do Rio Minho,
encontra-se, pelas suas caracteristicas biofisicas entre as dreas de maior valor natural no contexto
nacional. O rio Minho agrega uma elevada riqueza faunistica e floristica, suportada numa
consideravel diversidade de habitats cujo estado de conservacdo favoravel justificou a delimitacao
de areas classificadas como Rede Natura 2000 (SIC “Rio Minho” —PTCONO0019; e ZPE “Estuarios dos
Rios Minho e Coura” — PTZPE 00001).

Figura 3 -Rede Natura 2000 no Vale do Minho
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(fonte Plano Sectorial da Rede “Natura 2000” e os Planos Diretores Municipais — CIBIO 2007)

Vila Nova de Cerveira engloba uma area de 668,24 ha inseridos em Rede Natura 2000,
agregando 11 habitats, dos quais sdo considerados prioritarios, 5 espécies de aves e 9 outras espécies

de fauna e flora.
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Mobilidade sustentavel (transportes)

Nos ultimos anos, tém vindo a generalizar-se processos de desenvolvimento urbano que visam
promover uma melhor qualidade de vida a populacdo. Contudo, este rdpido crescimento tem gerado
uma necessidade cada vez maior de deslocacdes de pessoas e bens, predominantemente
sustentados no transporte automdvel, resultando, por isso, em muitos casos, em acréscimos de

procura de novas infraestruturas rodoviarias.

Consciente da necessidade de promover um desenvolvimento mais sustentavel, onde o tema
da mobilidade é determinante, Vila Nova de Cerveira integrou o conjunto de municipios da CIM Alto

Minho que elaborou o Plano de A¢do de Mobilidade Sustentavel (PAMUS ALTO MINHO).

No qual sdo identificados um conjunto de agbes que visam:

e Melhoria da eficiéncia e da eficacia do transporte de pessoas e bens;

Promog¢do de uma harmoniosa transferéncia para modos de transporte mais limpos e

eficientes;

Garantia de um sistema de acessibilidades e transporte mais inclusivo;

Redugdo do impacte negativo do sistema de transportes sobre a salde e a seguranga dos

cidaddos, em particular dos mais vulneraveis;

Reducdo da poluigcdo atmosférica, do ruido, das emissdes de gases com efeito de estufa e do

consumo de energia.

O municipio de Vila Nova de Cerveira construi nos ultimos anos cerca de 13 Km de via pedonal
e ciclavel, designada Ecovia Caminho do Rio, que liga percorre a margem do rio Minho, entre a

freguesia de Gondarém e Vila Mea.

Recomendacgbes de desempenho ambiental

Devera sistematizar-se melhor a informacdo de modo a facilitar um conhecimento mais
pormenorizado e a construc¢do dos indicadores de desempenho, bem como perceber a evolugdo dos

gastos energéticos e o investimento em ambiente.

49



MUNICIPIO DE VILA NOVA DE CERVEIRA
Indicadores de desempenho social

O desempenho social da Camara Municipal de Vila Nova de Cerveira depende essencialmente
dos recursos humanos e a relacdo entre estes e a entidade. A valorizacdo dos trabalhadores, o seu
envolvimento e a cooperagdo interna entre servigos sao determinantes para a sustentabilidade da

autarquia.

documento que reflete a gestdo dos recursos humanos.

Os indicadores analisados no presente relatério baseiam-se no balango social do municipio de

2017.

RelagOes entre funcionarios e Administragao

Em 31 de dezembro de 2017, o Municipio de Vila Nova de Cerveira contava com 249
trabalhadores, sendo 109 Homens e 140 Mulheres, representando 43,8% e 56,2% respetivamente

da totalidade dos trabalhadores, em regime de contrato de trabalho em fung¢des publicas.

Comparativamente com o ano anterior (2016), a totalidade dos trabalhadores aumentou de
239 para 249. Este aumento verificou-se apenas do género masculino, em 2016 a autarquia contava

com 99 homens e 140 mulheres, correspondendo a 41,42% e 58,58%, respetivamente.

Tabela 14 - Contagem dos trabalhadores por cargo/carreira segundo a modalidade de vinculagéo de género

Dirigente - Dirigente — Carreiras Gerais Carreiras Gerais Carreiras Gerais Informatica Outros Total
Superior Intermédio — Técnico — Assistente — Assistente
Superior Técnico operacional
Comisséo de H: 0 2 1 0 0 0 0 3
Servigo
M 0 3 0 0 0 0 0 3
T 0 5 1 0 0 0 0 6
CTFP por H: 0 0 15 13 59 1 0 88
tempo
indeterminado
M: 0 0 18 29 83 0 0 130
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T 0 0 33 42 142 1 0 218
CTFP atempo H: 0 0 0 3 15 0 0 18
resolutivo
certo
M 0 0 0 0 7 0 0 7
T 0 0 0 3 22 0 0 25
CTFP atermo H: 0 0 0 0 0 0 0 0
resolutivo
incerto
M 0 0 0 0 0 0 0 0
T 0 0 0 0 0 0 0 0
Outra H: 0 0 0 0 0 0 0 0
M 0 0 0 0 0 0 00 0
T 0 0 0 0 0 0 0 0
Total H: 0 2 16 16 74 1 0 109
M: 0 3 18 29 20 0 0 140
T 0 5 34 45 164 1 0 249

Fonte — Balango Social 2016

Em 31 de dezembro de 2017, o escaldo etario predominante no Municipio era entre os 50-54
anos com 51 trabalhadores, representando este escaldo etario 20,48% do total dos trabalhadores.

Verifica-se ainda a existéncia de poucos funcionarios nos escalGes etdrios mais jovens.
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Figura 4 -Contagem de trabalhadores segundo o escaldo etdrio
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Durante o ano de 2017 foram gastos € 230.662,39 em presta¢des sociais. O subsidio de

refei¢do é a prestagdo social onde se verifica um maior gasto.

Tabela 2-Prestagdes sociais

2015 2016 2017
Abonos de familia n/d 5.258,91 4.504,29
Subsidios no dmbito da proteg¢éo | n/d 00,00 66,77
Subsidio de educagdo especial n/d 00,00 00,00
Subsidio mensal vitalicio n/d 00,00 00,00
Subsidio de refei¢do n/d 211.875,91 | 226.091,40
Subsidio de funeral n/d 00,00 00,00
Subsidio por morte n/d 00,00 00,00
Beneficios sociais n/d 00,00 00,00
Outras prestagoes sociais n/d 00,00 00,00
Total 217.134,82 | 230.662,39
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Seguranca e saude no trabalho

Tabela 15 - N.2 de acidentes de trabalho

2015 2016 2017
Homens n/d 2 n/d
Mulheres n/d 7 n/d
Ne total de n/d 9 n/d

acidentes

Nao existe informacao disponivel relativa ao numero de acidentes de trabalho em 2017.

Tabela 16 - Contagem de dias de trabalho perdidos com baixa por género

1a3diasde baixa | 4 a 30 dias de | Mais de 30 dia
baixa de baixa

Ne de acidentes com baixa H: |0 0 0

M: |0 0 0
Numero de dias de trabalho | H: | O 0 0
perdidos por acidentes ocorridos

M: | 0 0 0
no ano
Numero de dias de trabalho | H: 453 1095
perdidos por acidentes ocorridos

M: |3 487 100
em anos anteriores

Formagao e Educagao

Em 2016 contabilizam-se um total de 25 a¢des de formagao profissional.

Salienta-se que se tratou de a¢des de formagao de curta duragdo, com menos de 30 horas.
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Tabela 17 - N.2 de ag¢des de formagdo profissional por tipo segundo a durag¢do da agéo

Menos de 30 De 30a 59 horas De 60a 119 horas 120 horas
horas ou mais
Internas 0 0 0 0
Externas 24 1 0 0
Total 24 1 0 0

Contabilizam-se 355 horas disponibilizadas para a realizacdo de a¢des de formagdo profissional

para os trabalhadores do Municipio, verificando-se uma reducdo de 207 horas relativamente ao ano

anterior.

A maior concentragdo de horas de formagdo mantem-se nos grupos de Técnico Superior e

Assistente Técnico.

Tabela 18 - N.¢ de horas despendidas em acbes de formagéo profissional por cargo/carreira segundo tipo de a¢éo

Dirigente - | Dirigente — | Carreiras Carreiras Carreiras Informg- Outros Total
Superior Intermédio Gerais — Gerais — Gerais — tica
Técnico Assistente | Assistente
Superior Técnico operacio-
nal
2016 |2017| 2016 |2017| 2016 |2017| 2016 |2017| 2016 |2017| 2016 (2017 2016 2017
Internas 14 7 21 0
Externas
36 35 353 | 107 173 | 143 63 7 562 |355
Total
36 35 367 | 107 180 | 143 63 7
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Diversidade e igualdade de oportunidades

Regendo-se a Camara Municipal de Vila Nova de Cerveira pelas regras da fungao publica e pela
legislacdo do regime de recrutamento e selecdo de pessoal ara os quadros, esta garantida a nao

existéncia de discriminacao entre os trabalhadores.

Na relagdo homem/mulher, a representatividade feminina é de 56,2% para 43,8%

masculina.

Existiam dois trabalhadores portadores de deficiéncia

Nao existia qualquer trabalhador estrangeiro.

Recomendacgdes ao desempenho social

e Deveria sistematizar-se melhor a informa¢do de modo a facilitar um conhecimento mais

pormenorizado e a construcao dos indicadores de desempenho;

e O numero de horas de formacdo dadas deverias aumentar para niveis mais préximos dos

recomendados pela legislagao;
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Anexos

Metodologias das Diretrizes do “Global Reporting Initiative” (GRI)

As Diretrizes GRI para Relato de Sustentabilidade (Diretrizes) oferecem principios, contetddos
e um manual de implementacao para que diferentes organiza¢des, independentemente do seu setor,

dimensao ou localizacdo possam elaborar relatérios de sustentabilidade.

As Diretrizes constituem, também, uma referéncia internacional para todos os interessados na

divulgacao de informacdes desempenho ambiental, social e econdmico da gestdo das organizacoes.

As diretrizes oferecem indicadores valiosos para a elaboragdo de qualquer tipo de documento

gue exija essa divulgacdo.

As Diretrizes sdo desenvolvidas por meio de um processo que envolve diversos stakeholders,

entre os quais representantes da autarquia, trabalhadores e sociedade civil.

A informacdo disponibilizada no relatério procura responder a todos os requisitos e
indicadores sociais, ambientais e econdmicos essenciais do GRI, excetuando aqueles que, pela

natureza e conteudo, se tenham identificado como irrelevantes para a atividade da Autarquia.
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Correspondéncia entre o Relatdrio e as Diretrizes do GRI

Conteudo Topico Aplicabilidade Pdgina
Estratégia e andlise
G4-1 Mensagem do Presidente A
Perfil do relatério
G4-28 Periodo coberto pelo relatério
G4-29 Data do relatdrio anterior N/A
G4-22 Continuidade de informagdo constante em relatérios N/a
anteriores
G4-23 Mudangas significativas em comparagdo com periodos A
anteriores
G4-30 Ciclo de emissdo de relatdrios N/A
G4-31 Contacto em caso de duvidas A
G4-32 Reportar a opgdo ‘de acordo’ A
G4-33 Verificagdo externa do relatorio N3ao verificado
Perfil da organizagdo
G4-3 Nome A
G4-4 Principais marcas, produtos e servigos N/A
G4-5 Localizagdo A
G4-6 Paises em que estd presente A
G4-7 Natureza da propriedade e forma juridica de organizagao A
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G4-8

G4-9

G4-10

G4-11

G4-12

G4-13

G4-14

G4-15

G4-16

G4-34

G4-35

G4-36

G4-37

G4-38

G4-39

MUNICIPIO DE VILA NOVA DE CERVEIRA

Mercados servidos (discriminagdo geografica, setores

abrangidos e tipos de clientes e beneficidrios)

Dimensao

Numero total de empregados contratados por género

Percentagem de empregados cobertos por acordos de

negociagao coletiva

Descrigdo da cadeia de fornecedores da empresa

Mudangas significativas durante o periodo coberto pelo

relatério

Explicagdo de como a organizagdo aplica o principio da

precaucgdo

Cartas, principios ou outras iniciativas desenvolvidas
externamente de caracter econdmico, ambiental e social em

que a CMVNC esteja envolvida

associagOes e organizagGes nacionais ou internacionais de

defesa em que a CMVNC participa

Governan¢a

Estrutura de governagdo da organizagdo

Delegagdo de autoridades/competéncias para aspetos

econdmicos, ambientais e sociais

Responsavel para aspetos econdmicos, ambientais e sociais

Processo de consulta as partes interessadas

Composigdo do modelo de governagdo da organizagdo

Indicagdo caso o presidente do Conselho de Administragdo

também seja um diretor executivo

N/A

Sem

informacgao

Sem

informagao

n/a
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G4-40

G4-41

G4-42

G4-43

G4-44

G4-45

G4-46

G4-47

G4-48

G4-49

G4-50

G4-51

G4-52
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Processo e critérios de sele¢do e nomeagdo da Gestdo de

topo

Prevencgdo de conflito de interesses

Papel da Gestdo de topo na implementagdo e
desenvolvimento da missdo, estratégia, politica e objetivos

dos aspetos econdmicos, ambientais e sociais

Medidas adotadas para consolidar o conhecimento dos
aspetos econdémicos, ambientais e sociais da empresa pela

Gestdo de topo

Avaliagdo do desempenho da Gestdo de topo relativamente

aos aspetos econdmicos, ambientais e sociais

Papel da Gestdao de topo na identificacio e gestdo de
impactos, riscos e oportunidades relativos a aspetos e

exigéncias legais, econdmicos, ambientais e sociais

Revisdo pela Gestdo de topo da eficacia dos processos de

gestdo de riscos econémicos, ambientais e sociais

Frequéncia da revisdao dos processos de gestdao de impactos,
riscos e oportunidades relativos a aspetos econdmicos,

ambientais e sociais

Conselho Consultivo para o Desenvolvimento Sustentavel /

Conselho de Impacto Ambiental

Processo de comunicagdo a Gestdo de topo de preocupagdes

criticas

Reportar a natureza e numero de preocupagdes criticas
comunicadas a Gestdo de topo e mecanismos utilizados para

a sua resolugao

Politica de remuneragao da Gestdo de topo

Processo de definicdo de remuneragdes

N/A

N/A

Sem

informacgao

Sem

informagdo

N/A
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G4-54

G4-53

G4-2

G4-24

G4-25

G4-26

G4-27

G4-17

G4-18

G4-19

G4-20

G4-21

G4-56
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proporg¢do entre a remuneragao anual total do individuo mais
bem pago da organizagdo em cada pais em que a organizagdo
possua operagdes significativas e a remuneragdo média anual
total de todos os empregados (excluindo o mais bem pago)

no mesmo pais
Envolvimento das partes interessadas

Como as partes interessadas sdo ouvidas quanto a politicas

remuneratorias
Principais Riscos, Impactos e Oportunidades
Lista de Partes Interessadas

Base para a identificagdo e sele¢do de partes interessadas

com os quais a organizagao se relaciona
Abordagens para a interagdo com as partes interessadas

Principais temas e preocupagdes as partes interessadas e

medidas adotadas
Informagdo econdmico-financeira consolidada

Explicagdo do modo de definicdo do contetudo do relatério e

limites ou fronteiras dos Aspetos

Aspetos considerados materiais na defini¢do do contetdo do

Relatdrio

Materialidade e respetivas fronteiras - partes interessadas

internas

Materialidade e respetivas fronteiras - partes interessadas

externas
Etica e integridade

valores, principios, padrdes e normas de comportamento da

organizagao.
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G4-57 mecanismos internos e externos adotados pela organizagao
para solicitar orientagdes sobre comportamentos éticos e em
conformidade com a legislagdio, como canais de

relacionamento.

N/A — N&o Aplicavel | A - Aplicavel
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